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Guía de preguntas frecuentes sobre el programa MSA+ con ALTAIR io™ 4 
detector de gases portátil 

¿Qué es MSA+?
Una solución integral al programa de seguridad que combina la tecnología de los dispositivos, software basado en la nube y los servicios de 
seguridad, junto con ofertas de productos y servicios, a través de una suscripción. La seguridad de los trabajadores y del lugar de trabajo continúa 
evolucionando rápidamente y depende cada vez más de múltiples soluciones conectadas, como el monitoreo en tiempo real, la gestión de activos 
y las soluciones de servicio y diagnóstico inmediato. MSA+ integra estas soluciones en múltiples plataformas de productos, brindando soluciones 
completas para satisfacer las necesidades cambiantes de los profesionales y trabajadores de seguridad y permitiendo actualizaciones simples a la 
última tecnología para habilitar programas de seguridad altamente adaptables.

Nuestra visión única es ofrecer soluciones conectadas para todos nuestros principales productos, servicios y entrenamiento. Estas soluciones 
conectadas brindarán a nuestros clientes una visualización sin precedentes de los datos de exposición, la gestión de activos, el mantenimiento de 
registros, el análisis predictivo y mucho más.

¿Por qué lanzamos MSA+?
Para brindar a nuestros clientes una solución integral conectada que mejore la seguridad, aumente la productividad, garantice el cumplimiento 
y reduzca el mantenimiento. El programa MSA+ es el resultado de los comentarios de los clientes sobre soluciones conectadas que les permitan 
y les faciliten adaptar sus programas de seguridad a las necesidades cambiantes del mercado. Los clientes se beneficiarán porque obtendrán 
acceso a las soluciones de MSA que se conectan a la plataforma Grid de MSA, al mismo tiempo 
que eliminan los gastos de capital iniciales, garantizan el tiempo de actividad y obtienen la 
capacidad de pasar a la última tecnología a medida que esté disponible. Al consolidar estas 
soluciones en una sola plataforma, los clientes pueden obtener acceso a múltiples soluciones 
conectadas existentes y emergentes a través de múltiples grupos de productos.

¿Cómo me uno al programa MSA+? 
Comunícate con tu representante local de MSA y pregunte sobre las ofertas actuales del 
programa MSA+ que están disponibles, incluidas las soluciones de monitoreo en tiempo real 
y el administrador de flotas Grid para detectores de gas portátil, o completa el formulario en 
nuestro micrositio para mantenerte informado sobre las nuevas ofertas de MSA+.

Aprende más: 
www.msasafety.com/connectedwork

¿Qué es el dispositivo 
ALTAIR io™ 4 detector 
multigas portátil?
Simultáneamente con la introducción de MSA+, MSA se enorgullece 
de presentar el detector Multigas portátil ALTAIR io 4 con conectividad 
integrada a la plataforma Grid de MSA. El dispositivo ALTAIR io 4 
combina la durabilidad inigualable de otros detectores de MSA , la 
tecnología de sensores avanzada con un acceso perfecto a nuestra 
solución Grid basada en la nube.

www.msasafety.com/connectedwork
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¿Cuáles son los principales beneficios del 
Detector multigas ALTAIR io 4?

Es robusto. Es intuitivo. Está conectado.

Robusto
Es lo que esperas de MSA.  Puede 

soportar temperaturas extremas de 
-40° a 60°C (-40° a 140°F ), prueba 

de caída desde 7.6 m (25 ft) y pruebas 
de caída y vibración durante 60 

min. Nuestro detector de gases más 
resistente hasta el momento.

Intuitivo
Construido desde cero con el software 
Grid de MSA en mente. Recopila datos 

de exposición y mantenimiento en 
tiempo real que fluyen de regreso 
a la plataforma Grid para permitir 
una rápida toma de decisiones y 

comunicación entre los trabajadores 
en el sitio y los gerentes de seguridad 

fuera del sitio.

Conectado
Conexión celular y GPS totalmente 

integrada y lista para usarse. Todos los 
datos del dispositivo se sincronizan 

con la nube en tiempo real. Los datos 
se sincronizan con los trabajadores 

para respaldar la seguridad basada en 
el comportamiento, a fin de que los 

eventos nunca pasen desapercibidos. 
Mejora con el tiempo con 

actualizaciones de software remotas 
para simplificar la gestión de flotas y 
la flexibilidad en la configuración de 

dispositivos.

¿Cuándo estará disponible el Detector Multigas ALTAIR io 4? 
Actualmente nos encontramos en la fase de aprobaciones para los diferentes países de latino América.

Las características del software de gestión de activos y monitoreo en tiempo real de Grid están actualmente disponibles con los productos 
existentes de detección de gases.

¿Cuál será el precio del Detector Multigas ALTAIR io 4?
Como parte del programa MSA+, el precio se basará en una suscripción de 36, 48 o 60 meses y los clientes tendrán la flexibilidad de pagar 
mensualmente, trimestralmente, anualmente o todo por adelantado según el nivel de servicio que deseen. Los precios serán competitivos con 
otros paquetes de suscripción de dispositivos/software basado en la nube que ofrece actualmente la industria de la seguridad.  

¿Podré comprar el dispositivo directamente?
Actualmente, la conectividad del dispositivo ALTAIR io 4 y la plataforma de software Grid son parte integral y fundamental para el 
funcionamiento del dispositivo. Alinear la inversión continua de MSA con tu suscripción nos permite brindarte un beneficio continuo en lugar de 
una compra en un momento dado.

Habrá una opción para suscripciones a largo plazo que se puedan pagar por adelantado, de forma similar a una compra.

¿Qué sucede al final de un período de suscripción de 60 meses?
La suscripción se renovará automáticamente al final del período de suscripción, con la frecuencia de facturación seleccionada.
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MSA opera en más de 40 países en todo el mundo. 
Para encontrar la oficina MSA más cercana, por 
favor visita MSAsafety.com/offices.

Nota: Este Boletín contiene únicamente una descripción general de los productos mostrados. Aunque se incluye una descripción general 
de los usos del producto y las capacidades de desempeño y rendimiento, los productos no deben en ningún caso usarse por personas 
no capacitadas o que no cuenten con las calificaciones necesarias. No se deben usar los productos hasta que se hayan leído y entendido 
perfectamente las instrucciones / el manual de usuario, que contienen información detallada relacionada con el uso y los cuidados adecuados 
de los productos, incluyendo las advertencias y precauciones. Las especificaciones están sujetas a cambio sin previo aviso. MSA es una marca 
registrada de MSA Technology, LLC en EE. UU., Europa y otros países. Para todas las demás marcas comerciales, consulte  https://us.msasafety.
com/Trademarks
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¿Existen otras soluciones MSA+? 
Nuestra visión única es ofrecer soluciones conectadas para todos nuestros 
principales productos, servicios. Estas soluciones conectadas brindarán a nuestros 
clientes una visualización sin precedentes de los datos de exposición, la gestión de 
activos, el mantenimiento de registros, el análisis predictivo y mucho más.

También presentaremos Administrador de activos Grid de MSA para protección 
contra caídas. Esta herramienta proporciona a los gerentes de seguridad no solo 
el seguimiento de los activos, sino que también permite el mantenimiento de 
registros precisos y la ubicación de estos elementos. Esto permite operaciones de 
seguridad más eficientes en general y la ejecución de un programa de gestión de 
seguridad.

Por si fuera poco, nuestro grupo de Servicio a Bomberos presentó recientemente 
FireGrid de MSA como parte de la oferta de MSA+. Además de la gestión de 
activos, FireGrid permite el monitoreo remoto de incidentes y puede rastrear 
automáticamente el rendimiento de equipo autónomo de respiración (SCBA) a 
nivel individual, de equipo e incidente. El nuevo producto LUNAR de MSA, que 
proporciona tecnología avanzada de búsqueda e imágenes térmicas, permite a 
los usuarios que no usan SCBA vincularse con el sistema de informes e incidentes 
FireGrid.

Tenemos ofertas adicionales de soluciones MSA+ que se están desarrollando en 
toda la cartera de productos de MSA.

Nuestra misión
La misión de MSA es velar por que los hombres y las mujeres de todo el mundo puedan trabajar de manera segura y que ellos, sus familias y sus 
comunidades puedan vivir saludables.

MSA: SABEMOS LO QUE ESTÁ EN JUEGO.


